
「
聞
こ
え
支
援
」
は
障
が
い
者
に

限
ら
ず
、
高
齢
者
問
題
と
し
て
も
と

ら
え
る
べ
き
課
題
で
す
。

聞
こ
え
な
い
ま
ま
で
い
る
と
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
う
ま
く
い

か
ず
、
家
族
や
社
会
か
ら
次
第
に
孤

立
す
る
こ
と
に
な
り
、
生
き
が
い
や

意
欲
が
失
わ
れ
、
閉
じ
こ
も
り
、
寝

た
き
り
、
認
知
症
に
な
る
可
能
性
も

高
く
な
り
ま
す
。

と
こ
ろ
が
、
浦
安
市
は
高
齢
者
の

な
か
に
、
聴
力
に
支
障
の
あ
る
方
が

ど
の
程
度
い
る
の
か
、
補
聴
器
を
ど

の
程
度
の
方
が
使
用
し
て
い
る
の

か
な
ど
の
実
態
調
査
を
お
こ
な
っ

て
い
な
い
こ
と
が
日
本
共
産
党
の

質
問
で
明
ら
か
に
な
り
ま
し
た
。

年
齢
と
共
に
聴
こ
え
が
衰
え
る

「
老
人
性
難
聴
」
、
７０
歳
を
超
え
る

と
約
半
数
が
な
る
と
い
わ
れ
、
日

難
聴
者
・
中
途
失
聴
者
が
生
き
生
き
と
暮
ら
し
て
い
く
た
め
に
、

社
会
に
求
め
ら
れ
る
こ
と
は
・
・
・

日
本
共
産
党
は
９
月
議
会
で
難
聴
者
へ
の
「
聞
こ
え
支
援
」
に

つ
い
て
取
り
上
げ
、「
対
象
を
障
が
い
者
に
止
め
ず
高
齢
者
に
も
広

げ
る
べ
き
」
と
指
摘
し
、
市
の
取
り
組
み
強
化
を
求
め
ま
し
た
。

本
全
体
で
は
、
い
ま
や
１０
人
に
一
人

は
高
齢
難
聴
者
で
あ
る
と
い
わ
れ

て
い
ま
す
。

浦
安
市
の
７０
歳
以
上
人
口
は
１

２
４
３
０
名
（
平
成
２３
年
度
）
、
約

６
０
０
０
名
が
「
聴
こ
え
支
援
」
を

必
要
と
し
て
い
る
こ
と
に
な
り
ま

す
。補

聴
器
は
静
か
な
環
境
で
使
用

す
る
の
は
有
効
で
す
が
、
騒
が
し
い

場
所
や
講
演
会
、
会
議
で
は
機
能
が

大
幅
に
落
ち
ま
す
。
こ
の
補
聴
器
の

欠
点
を
補
う
た
め
に
、
①
磁
気
ル
ー

プ

②
赤
外
線
シ
ス
テ
ム

③
Ｆ

Ｍ
シ
ス
テ
ム
の
３
つ
の
集
団
補
聴

シ
ス
テ
ム
が
あ
り
ま
す
。

浦
安
市
で
は
次
の
場
所
に
磁
気

ル
ー
プ
が
設
置
さ
れ
て
い
ま
す
が
、

活
用
実
績
は
殆
ど
把
握
さ
れ
て
お

ら
ず
、
磁
気
ル
ー
プ
専
用
の
受
信
機

の
貸
し
出
し
も
お
こ
な
っ
て
い
ま

す
が
、
そ
の
貸
し
出
し
実
績
も
あ
り

ま
せ
ん
。

市
は
今
後
に
つ
い
て
「
高
齢
者
が

雇
用
保
険
の
失
業
給
付
期
間
延

長
、
サ
ー
ビ
ス
残
業
根
絶
、
労
働

時
間
の
短
縮
、
最
低
賃
金
は
時
給

１
０
０
０
以
上
に
引
き
上
げ
ま

す
。

ｋ
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磁
気
ル
ー
プ

を
使
っ
て
い

る
か
ど
う
か

の
検
証
が
出

来
て
い
な
い
、

今
後
、
耳
が
聞

こ
え
に
く
い

高
齢
者
の
声

を
聞
い
て
み

た
い
」
と
答

え
、
活
用
実
態

の
把
握
を
約

束
し
ま
し
た
。



タイプ 設置可能な場所

設置型 大型施設

携帯型 講演会 説明会

小型 少人数の会議

カウンター型
庁舎のカウンター窓口

など

３
つ
の
集
団
補
聴
シ
ス
テ
ム

の
中
で
、
世
界
的
す
う
勢
と
な
っ
て

い
る
の
が
磁
気
ル
ー
プ
で
す
。

９
月
議
会
で
日
本
共
産
党
は
、

「
聞
こ
え
」
の
サ
ポ
ー
ト
強
化
と
し

て
、
従
来
の
３
施
設
に
加
え
て
、
他

の
公
共
施
設
、
福
祉
施
設
、
会
議
室
、

市
庁
舎
受
付
カ
ウ
ン
タ
ー
な
ど
に

磁
気
ル
ー
プ
を
配
備
す
る
よ
う
求

め
ま
し
た
。

健
康
福
祉
部
長
は
「
聴
覚
障
害
者
の

団
体
や
高
齢
者
団
体
の
声
を
聞
き
、
ど

う
い
う
方
策
が
良
い
か
、
希
望
す
る
方

法
で
情
報
保
障
が
出
来
る
よ
う
総
体
的

に
考
え
て
い
き
た
い
」
と
答
弁
し
ま
し

た
。

災
害
モ
ニ
ュ
メ
ン
ト
建
設

を
周
辺
住
民
に
一
度
も
問
う

こ
と
な
く
決
め
た
こ
と
は
遺

憾
で
あ
る
と
し
て
、
建
設
の
中

止
を
求
め
る
請
願
が
地
域
住

民
か
ら
出
さ
れ
て
い
ま
し
た

が
、
６
対
１４
で
不
採
択
と
な

り
ま
し
た
。

住
民
の
願
い
を
市
も
市
議

会
も
受
け
止
め
る
べ
き
と
考

え
、
日
本
共
産
党
は
採
択
を
主

張
し
ま
し
た
。

こ
の
請
願
は
６
月
議
会
に

出
さ
れ
一
度
不
採
択
と
な
っ

た
も
の
で
す
が
、
改
め
て
１
５

１
７
名
分
の
署
名
を
市
長
に

提
出
す
る
と
と
も
に
９
月
議

会
に
再
び
出
さ
れ
た
も
の
で

す
。高

洲
中
央
公
園
内
に
整
備

さ
れ
た
災
害
時
の
飲
料
水
を

確
保
す
る
た
め
の
耐
震
性
貯

水
槽
が
、
東
日
本
大
震
災
の
液

状
化
被
害
に
よ
っ
て
使
用
で

き
な
か
っ
た
こ
と
か
ら
、
市
は

後
世
の
記
憶
に
留
め
、
防
災
意

識
の
高
揚
を
図
る
目
的
で
、
せ

り
上
が
っ
た
マ
ン
ホ
ー
ル
を

災
害
モ
ニ
ュ
メ
ン
ト
と
し
て

そ
の
ま
ま
同
場
所
に
残
す
と

し
て
い
ま
す
。
今
年
度
予
算
に

１
５
７
万
５
千
円
を
計
上
し

ま
し
た
。

し
か
し
、
住
民
は
、
モ
ニ
ュ

メ
ン
ト
建
設
に
よ
り
、
地
域
住

民
は
特
に
恒
久
的
に
精
神
的

苦
痛
を
強
い
ら
れ
、
液
状
化
の

街
と
い
う
負
の
イ
メ
ー
ジ
が

定
着
し
、
資
産
価
値
を
著
し
く

低
下
さ
せ
る
こ
と
に
な
る
と

主
張
し
、
貯
水
槽
は
修
復
も
し

く
は
新
た
に
整
備
す
る
な
ど

し
て
災
害
時
の
飲
料
水
確
保

も
求
め
て
い
ま
す
。

耐
震
性
貯
水
槽
が
な
ぜ
使

用
で
き
な
か
っ
た
の
か
、
地
盤

の
液
状
化
対
策
は
充
分
で
あ

っ
た
の
か
、
今
後
、
災
害
時
の

飲
料
水
を
ど
の
よ
う
に
確
保

す
る
の
か
な
ど
、
充
分
な
検
証

と
検
討
、
そ
の
結
果
の
公
表
な

し
に
、
モ
ニ
ュ
メ
ン
ト
建
設
を

先
行
す
る
市
の
姿
勢
に
、
市
民

が
反
対
の
声
を
上
げ
る
の
は

当
然
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

せ
っ
か
く
集
団
補
聴
シ
ス
テ
ム
が

設
置
さ
れ
て
も
活
用
が
進
ま
な
い
要

因
は
、
磁
気
ル
ー
プ
な
ど
の
認
知
度
が

日
本
で
は
ま
だ
低
い
こ
と
、
ル
ー
プ
設

置
を
知
ら
せ
る
分
か
り
や
す
い
表
示

が
さ
れ
て
い
な
い
こ
と
な
ど
が
あ
り

ま
す
。

日
本
共
産
党
は
駅
や
病
院
な
ど
に

設
置
を
義
務
付
け
る
法
的
な
措
置
を

求
め
る
と
と
も
に
ル
ー
プ
の
認
知
度

を
高
め
る
た
め
の
分
か
り
や
す
い
表

示
を
全
国
的
に
関
係
機
関
に
求
め
て

い
ま
す
。

＜使い方＞
Ｔコイルのある補聴器はスイッチを切り替えるだ
け、ない方には専用受信機を貸し出します。


